¢Comprards tus regalos online? Consejos para
hacer tus compras con confianza
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En la foto: Comercio local de Zapatos
de nifios Puntapié.

Estas navidades los comercios multiplican sus ventas
online de toda clase de productos. Es muy cémodo ver
todos los productos y poder comparar rdpidamente entre
ellos en las tiendas online que muchos comercios tienen a
la disposicién de sus clientes.

El ahorro de tiempo es considerable, se evitan
aglomeraciones y podemos elegir tranquilamente aquel
producto o regalo que estamos buscando, después
podemos pagarlo online e ir a recogerlo personalmente
al comercio local o si lo deseamos, que nos lo envien a
casa. Es muy cémodo si, pero también tenemos que tener
en cuenta algunos puntos a la hora de elegir la tienda
donde compraremos.

Semanario de informacién local, deportes y espectdaculos.

COMERCIO ELECTH

éSabes ya el producto que quieres?

Sabes lo que quieres, pero no sabes si en tu
establecimiento de confianza lo tendrdn o no, entonces lo
buscas online encontrando diferentes tiendas que si lo
tienen. Como primer consejo te diria que buscaras
tiendas que estén cerca de ti por ejemplo en Google
Maps y comprobar asi si disponen de tienda online.
Porque si todo encaja y lo compras, tendrds la
ventaja de si tienes algin problema poder acudir al
comercio en persona.

¢No hay comercios cerca de ti?

Si no encuentras el producto que buscas cerca de ti te
recomiendo que hagas una serie de verificaciones antes

www.valledeelda.com Pagina 1 de 2


https://puntapiemoda.com
https://www.valledeelda.com

de realizar cualquier compra, en cualquier caso, hay una
recomendacién por encima de todas, comprar a
comercios y empresas que estén en territorio nacional ya
que es un plus de seguridad, podrds contactar con ellos
en tu horario, en tu idioma y tendrds las garantios que te
ofrece cualquier otro comercio local.

Recomendaciones.

- Busca en la Web los datos de la empresa, NIF o
CIF, direccién fisica, si disponen de un teléfono de
atencién al cliente, etc...

- Condiciones de compra. Busca la pdgina donde se
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especifican las condiciones de compra como los plazos y
costes de devolucién, garantias por desperfectos, etc...

- Tiempo de envio. Es recomendable si queremos que
nuestros regalos lleguen a tiempo que nos fijemos en si el
comercio indica claramente cuando recibirds su producto,
si tienen o no tienen. Seria recomendable antes de
comprar comprobar si se puede solicitar una cancelacién
y abono del pedido antes de que este salga del almacén.

- Si tienes dudas sobre la confianza del comercio
busca el teléfono de atencién al cliente y llama para
aclararlas.

www.valledeelda.com Pagina 2 de 2


https://www.valledeelda.com

